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Selveje Danmarks hgringssvar til ”Anbefalinger fra
ekspertgruppen for fremtidens beskzeftigelsesindsats”

Selveje Danmark reprasenterer som hgringspart de selvejende non-profit organisationer pa
velfeerdsomréadet. Selveje Danmarks cirka 300 medlemmer m@der mennesker i udsathed
eller sarbare positioner pa forskellige tidspunkter og stadier af deres liv.

De selvejende velfaerdstilbud er organiseret som fonde, foreninger eller selvejende
organisationer.

Felles for dem alle gaelder, at de er ledet af en bestyrelse, og at de arbejder indenfor rammen
af deres vedtaegtsdefinerede formal - ofte i teet dialog med civilsamfundet.

Selveje Danmark reprasenterer de stgrste non-profit selvejende
beskaeftigelsesorganisationer i Danmark, men ogsa de sméa og mindre tilbud med blot fa
medarbejdere i szrlig beskaftigelse. Derfor er Selveje Danmarks erfaringsgrundlag som
hearingspart pa beskaftigelsesomradet pa baggrund af input fra en bred kreds af selvejende
organisationer pa beskeftigelsesomradet og i socialokonomiske virksomheder.

Behov for en reform af den danske beskzftigelsesindsats

I Selveje Danmark har vi med stor interesse fulgt Ekspertgruppen for fremtidens
beskaftigelsesindsats arbejde. Vi har deltaget i horinger i Folketingets Beskeftigelsesudvalg
og vaeret i dialog med medlemmer af Ekspertgruppen pa teams-mgder med Selveje
Danmarks Beskaftigelsesnetvaerk, som desuden har indsendt input til Ekspertgruppen forud
for Ekspertgruppens anbefalinger.

Ydermere har flere af Selveje Danmarks medlemsorganisationer bidraget direkte til
Ekspertgruppens arbejde som eksterne bidragsydere til Ekspertgruppens rapport.

Selveje Danmark er bekendt med, at flere af vores medlemmer har indsendt individuelle
hgringssvar til anbefalingerne fra Ekspertgruppen for fremtidens beskeftigelsesindsats. I det
folgende refereres til flere af de medlemsorganisationer, der har afgivet hgringssvar.

Selveje Danmark hilser Ekspertgruppen for fremtidens beskeftigelsesindsats arbejde
velkomment i forhold til en nytenkning og reformering af den danske beskeftigelsesindsats,
og ser gode takter i mange af anbefalingerne.

Selveje Danmarks medlemmer oplever de nuvaerende rammer for beskaftigelsesomrédet
som et omrade, hvor reguleringen har vaeret alt for detaljeret, og hvor fokus og ressourcer
har veeret rettet mod implementering af regler, der til tider har givet en oplevelse af
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meningslashed hos bade medarbejdere og ledige. Groft sagt har de mange proces- og
dokumentationskrav, sammenligninger, maltal og opgerelser fjernet
beskaftigelsesorganisationernes fokus og ressourcer fra kerneopgaven — at fi mennesker i
veerdig beskeeftigelse.

Ekspertgruppens seks hovedanbefalinger rammer derfor i overskriften helt i trdd med
Selveje Danmarks gnsker til en reformeret beskeftigelsesindsats:

Fa malgrupper og sarregler,

En individuelt tilrettelagt indsats for borgerne
Et veerdigt sanktionssystem i balance
Nedlaeggelse af jobcentrene og fri organisering
Mere plads til a-kasser og private leverandgrer
Styring efter resultater

Intentionerne ser i hovedanbefalingerne ud til, at fokus flyttes fra 'one size fits all’-tilgang til i
stedet at veere tilpassede indsatser til den konkrete situation og det enkelte menneske. En af
de selvejende organisationers store anker af det nugaldende system, er netop 'one size fits
all’-tilgangen. Som Ekspertgruppen selv konkluderer, har det skabt en overstyring.

Nar vi i Selveje Danmark dykker ned i *Anbefalinger fra ekspertgruppen for fremtidens
beskaftigelsesindsats” har vi, trods de gode intentioner i anbefalingerne, en raeekke
bekymringer, som vi vil uddybe i det folgende.

Helt grundleggende finder Selveje Danmark det bekymrende, at der i anbefalingerne kun
sondres mellem offentlige og private operaterer og f.eks. ikke skelnes mellem, hvorvidt en
ikke-offentlig operater er en profit eller non-profit organisation.

Ligeledes finder Selveje Danmark det kritisabelt, at anbefalingerne i vurderingen af effekt af
aktgrers indsats ikke skelner mellem, hvorvidt borgeren er tat eller langt fra
arbejdsmarkedet.

Selveje Danmarks vurdering er, at hvis ovenstaende to faktorer var medtaget, ville det give et
mere retvisende billede af, hvorvidt en operator leverede hgj effekt pa borgerens
beskeftigelseschancer, samt om de samlede omkostninger ved indsatserne er
tilfredsstillende lave.

Evidens- og videnshuller

Selveje Danmark udleder af Ekspertgruppens anbefalinger, at der der mangler faktuel viden
og evidens for bade beskaftigelseseffekt og omkostningseffektivitet. Der findes ingen reelle
komparative undersagelser af effekten af forskellige operatgreres indsatser — offentlige som
ikke offentlige.

Nar Ekspertgruppen konkluderer: ”...tyder ikke pd, at en omfattende markedsggrelse giver
en mere omkostningseffektiv beskaeftigelsesindsats”, sa er der heller ikke noget der tyder pa
det modsatte.

Uden et faktisk sammenligningsgrundlag hvor performance, kvalitet, omkostningsniveau,
beskaftigelseseffekt og tilfredshed kan afkodes pa tveers af A-kasser, kommuner og ikke-
offentlige tilbud, kan Selveje Danmark ikke tilrdde en ny beskaftigelsesreform.
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Det er afggrende for fremtidens samlede beskaftigelsessystem, at bide kommuner, A-kasser
og ikke-offentlige leverandgrer kan redegere for omkostninger og effekt ved deres egen
beskaeftigelsesindsats.

For at opna den ngdvendige sammenlignelighed skal en rapportering som ovenstdende have
standardiserede rammer og mélepunkter siledes, at forskellig malgrupper for
beskaftigelsesindsatsen ogsé fremgar.

Den nuvarende manglende transparens og evidens kan medfere, at de mest effektive og
vaerdige tilbud — offentlige som ikke-offentlige — bliver nedlagt pa grund af manglende reel
viden om effekt. Dermed risikeres et mindre effektivt og mere omkostningsfuldt system at
blive konsekvensen.

Selvejende og Socialekonomiske virksomheder er udskrevet af
anbefalingerne

I Ekspertgruppens anbefalinger hedder det: "Mere plads til a-kasser og private
leverandorer”, men den hovedanbefaling indeholder, hvad angar de private, blot en
etablering af et nationalt rammeudbud for digitale jobsggningskurser og
selvbetjeningskurser.

Rapportens konklusioner vedr. kommunernes anvendelse af private leveranderer er efter
Selveje Danmarks mening vaerd at have sig for gje — ikke mindst i et samfundsgkonomisk
perspektiv.

Kommunerne anvender i dag private leverandgrer til ca. en tredjedel af borgerforlgbene, og
peger pa behovet for det skalerbare i at anvende et privat tilbud som en fordel. Kommunerne
bruger private levenradgrere til at kunne skalere op og ned i forhold til behovet for indsatser,
men mere centralt, ndr der er behov for specialiserede kompetencer, som kommunerne ikke
selv rader over eller kan rekruttere til. Det er derfor ngdvendigt i en fremtidig
beskaftigelsesindsats, at kommunerne fortsat har mulighed for at indg& kontrakter med
private leverandgrer om sarlige indsatser, herunder indsatser for ledige med andre
problemer end ledighed.

De selvejende non-profit organisationer er netop den beskaftigelsesindsats kommunerne
visiterer til, nar der er behov for specialiserede kompetencer.

Selveje Danmark anbefaler, at der arbejdes for et offentigt-privat partnerskab, hvor
kommunen sammen med leverandgren lobende udvikler samarbejdet og fagligheden, og
sammen sikrer at indsatser, priser og forventninger indfries. En sddan type af offentligt-
privat partnerskaber er der gode erfaringer med i andre sammenheange, hvor der som pa
beskeftigelsesomradet sjeldent er én rigtig losning pa en udfordring, og mennesket for en
indsats altid holdes i centrum.

Selveje Danmark mener derfor heller ikke, at det bar vere et selvstendigt argument i
anbefalingerne (kap. 5), at kommunerne vurderer: “at det er en udfordring, at det er sa
administrativt tungt at lave udbud, kontrakter og tilsyn” hvis netop de lgsninger der findes
fra ikke-offentlige leverandgerer, er dem der skaber en vaerdig og kvalitetsmaessig god indsats.

Selveje Danmark anbefaler, at der i fremtidens beskaeftigelsesindsats arbejdes for en
incitamentsstruktur, der fordrer bedst kvalitet til prisen gaeldende for bide offentlige og ikke-
offentlige leverandgrer.
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Nar vi i Selveje Danmarks Beskeaftigelsesnetvark drefter udfordringer og succeser i forhold
til, at fi mennesker langt fra arbejdsmarkedet i beskaftigelse, sa er der flere faktorer, der gar
sig geeldende.

Det tveergiende samarbejde mellem kommuner, leverandgrer, civilsamfundet, erhvervslivet
og borgeren er en af faktorerne i bestraebelserne om, at flere inkluderes i feellesskabet pa
arbejdsmarkedet.

Erfaringer fra de selvejende non-profit beskeftigelsesleverandgrer viser, at med en mélrettet,
helhedsorienteret individuel indsats, s& opnér hovedparten beskaftigelse.

Incita der er medlem af Selveje Danmark, far hvert ar udarbejdet en arbejdsgiveranalyse,
der undersgger arbejdsgivernes holdninger til at ansette udsatte ledige. Af analysen fremgér
det, at nar arbejdsgiverne ikke har ressourcer til at tage flere ind pa saerlige vilkér, er
argumentet ofte, at det ber veere administrativt nemmere, og at der skal vaere adgang til
sparring undervejs, sa arbejdsgiveren kan stotte medarbejderen pa seerlige vilkar bedst.

Arbejdsgiveranalysen-2024.pdf (incita.dk)

De selvejende og socialgkonomiske virksomheder leverer netop det hdndholdte og
helhedsorienterede forlgb, der er nadvendigt, og er en medvirkende arsag til succes for bade
arbejdsgiver og den ledige.

Borgere langt fra arbejdsmarkedet

Beskaftigelsesindsatsen for mennesker med komplekse problemstillinger ligner sjeldent den
indsats, som andre profiterer af. Borgere langt fra arbejdsmarkedet har ofte
problemstillinger, der griber ind i hinanden pa tvers af bade fysiske, psykiske,
misbrugsrelaterede, familieorienterede og beskaftigelsesmaessige forhold. For borgere langt
fra arbejdsmarkedet er en beskaftigelsesindsats baseret pa fagligt sken og god demmekraft,
og en deraf folgende individuelt tilpasset indsats, afgerende for success.

I Ekspertgruppens anbefalinger er der stort set ikke l&ngere kontakt til borgere langt fra
arbejdsmarkedet. Der er defineret et minimumskrav for indsatsen for borgere langt fra
arbejdsmarkedet, hvor Ekspertgruppen foreslar, at der alene skal veere én arlig samtale og en
arlig fremdriftsgaranti i form af en indsatsplan.

Erfaring fra Selveje Danmarks medlemsorganisationer pa beskaftigelsesomradet viser, at jo
leengere tid en borger langt fra arbejdsmarkedet er uden hjzlp og stotte, jo vanskeligere er
det at opnéa fremdrift og resultater for det enkelte menneske.

Veaksthusets Forskningscenters "Beskaftigelses Indikator Projektet” (BIP) har undersegt
sammenhangen mellem udvalgte indikatorer for arbejdsmarkedsparathed og
sandsynligheden for, at udsatte kontanthjelpsmodtagere kommer i arbejde.

Ifolge Beskaeftigelsesindikatorprojektet (BIP) skaber en manglende kontakt til borgere langt
fra arbejdsmarkedet en risiko for, at de pagaldende kommer helt vaek fra arbejdsmarkedet
og derved ender pé passiv forsgrgelse.

Selveje Danmark frygter, at den meget begraensede kontakt til mennesker langt fra
arbejdsmarkedet, som i Ekspertgruppens anbefalinger, kan fore til, at antallet af personer pa
fortidspension stiger yderligere. Derfor anbefaler Selveje Danmark, at den nuvarende ret til
mindst fire samtaler inden for det farste halve ar for personer leengere vak fra
arbejdsmarkedet ikke reduceres.
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Som samfund har vi et ansvar for, at ogsd mennesker langt fra arbejdsmarkedet har en ret til
stotte, s ledighedsydelsesmodtager fortsat har en ret til indsats, herunder bade
beskeftigelse, uddannelse og opkvalificering.

I Huset Venture der er medlem af Selveje Danmark, gor de arligt status over deres
beskaftigelsesrettede job- og udviklingsforlgb. En stor del af de udsatte ledige, der er i forlab
hos Huset Venture, har bade sociale-, helbreds- og beskaftigelsesmeessige udfordringer.

Som det fremgar af deres dokumentationsrapport, profiterer borgerne af jobtraeningen og
den erhvervsfaglige indsats, fordi den gar hadnd i hdnd med en socialfaglig indsats. Alle
borgere i forlgb har forskellige udfordringer, sa det er nedvendigt med en helhedsorienteret
og 100 procent hindholdt indsats, som bliver skraeddersyet til den enkelte borger.

dokumentationsrap 2023 vs7a.pdf (husetventure.dk)

Selveje Danmark anbefaler, at der med en individuelt tilrettelagt indsats for borgerne, sikres
ret til en ngdvendig og kontinuerlig indsats. Mennesker langt fra arbejdsmarkedet har typisk
mange udfordringer i livet, hvor manglende beskeftigelse blot er én. Det er sjeldent de
mennesker der pé eget initiativ forlanger en beskeaftigelsesindsats.

Ved at fratage mennesker langt fra arbejdsmarkedet retten til beskeftigelsesindsats, frygter
vi, at de fastholdes i ledighed med den deraf folgende marginalisering og langvarig passiv
forsorgelse.

Erfaringer fra Selveje Danmarks medlemmer viser, at ved at fa en tilknytning til feellesskabet
pa arbejdsmarkedet gar mennesker fra en passiv forsgrgelse til en fastholdelse i en aktiv
beskaeftigelse.

Specifikt de 43.00 unge uden uddannelse eller beskzeftigelse

Selveje Danmark savner, at der i Ekspertgruppens anbefalinger er et specifikt fokus pa de
omkring 43.000 unge mellem 15 og 24 ar pa kanten af samfundets fallesskaber uden
hverken uddannelse eller job. Fra forskningen ved vi, at uddannelse og beskaftigelse er en af
de steerkeste beskyttelsesfaktorer for, at barn og unge i udsatte positioner far et godt
voksenliv. Men vejen til uddannelse og beskeftigelse er ikke ens for alle.

Det er en stor méalgruppe. Derfor er det ogséd en gruppe unge mennesker med forskellige
udfordringer og vilkdr. Men der tegner sig et billede af, at de samlet set har flere og mere
omfattende udfordringer end deres jeevnaldrende. De har for eksempel flere psykiatriske
diagnoser og funktionsnedszattelser, flere anbringelser og flere barnesager med i bagagen.

I regeringens finanslovforslag er der afsat midler til de 43.000 unge, og det er et vigtigt skridt
i den rigtige retning, men hvis det skal gore en reel forskel, kreever det en ssmmenhangende
og koordineret indsats, der satter de unge i centrum og tager hgjde for de komplekse
udfordringer, de star med og overfor.

Det kalder pé en helhedsorienteret, handholdt indsats, som tager hgjde for, at manglende
uddannelse eller job kan veere tat forbundet med bade psykiske og sociale problemstillinger.

Regeringens intention om at skabe nye lgsninger og veje til at fi unge med i (uddannelses- og
arbejds)faellesskabet er god, men hvis ambitionen skal blive til virkelighed, er det afgarende,
at initiativerne og indsatserne koordineres og teenkes pa tvaers af myndighedsomrader og
sammentaenkes med en kommende reform pa beskaftigelsesomradet.
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Selveje Danmark anbefaler, at der er et starre fokus pa, at sammenhang og brobygning bade
i og pa tveers af fagligheder, forvaltninger og sektorer — offentlige som ikke-offentlige
leverandgrer, er en del af lgsningen.

Manglende uddannelse og beskeftigelse er altsa ikke ngdvendigvis den eneste — eller storste
— udfordring, disse unge star overfor. Det er i mange tilfaelde et symptom p4, at de unge ikke
er blevet grebet eller mgdt med den rette hjzlp, statte eller behandling i tide.

Det er derfor afggrende, at hjeelpen har blik for og tager afsat i hele den unges livssituation,
hvis de skal hjzlpes videre og trygt ind i et arbejdsfeellesskab, som ofte har stor betydning for
menneskers livskvalitet.

I Selveje Danmark har vi en sarlig bekymring for de unge under 25 ar, der ikke kan
gennemfore en anden ungdomsuddannelse selv om den unge modtager specialundervisning
eller anden specialpaedagogisk bistand.

For en del af disse unge kan en lgsning veere stu, som har til formal, at unge med serlige
behov opnér personlige, sociale og faglige kompetencer til en si selvstendig og aktiv
deltagelse i voksenlivet som muligt, og at give unge med potentiale her for forudsatninger
for videre uddannelse og beskaftigelse.

Et andet eksempel fra Selveje Danmarks medlemskreds er Glad Fonden der som
forsegsordning har etableret Flexuddannelsen medfinansieret af kommunerne.

Flexuddannelsen er en todrig erhvervsrettet uddannelse, som er mélrettet 18 til 30-arige
unge med kognitive handicap. I forsggsperioden har flexuddannelsen uddannet 130 unge
med kognitive handicap i samarbejde med 160 virksomheder og 9 kommuner. 80 % af de
unge er videre i job efter endt uddannelse.

Nyhedsbrev-Flexuddannelsen-august-2024.pdf (gladuddannelse.dk)

Selveje Danmark anbefaler et gget fokus p& unge mennesker uden uddannelse og
beskaeftigelse, sa de far de bedste forudsatninger for at lykkes i voksenlivet med uddannelse,
job, bolig og steerke relationer.

Et vaerdigt og tillidsbaseret sanktionssystem

Selveje Danmark hilser Ekspertgruppens hovedanbefaling om et vaerdigt sanktionssystem i
balance velkomment. Forslaget om, at borgere langt fra arbejdsmarkedet kun skal
sanktioneres, hvis borgerens adfaerd er uhensigtsmaessig, er god. Nar mennesker oplever, at
de sanktioner, de mgdes af, giver menning, og de forstir dem, sa accepteres de oftes.

Med den bredde der er i gruppen af mennesker udenfor arbejdsmarkedet, er det siledes et
godt tiltag at differentiere sanktionerne i forhold til méalgruppen.

Generelt oplever Selveje Danmarks medlemmer, at der i dag er et beskeaftigelsessystem, hvor
der sanktioneres meningslgst uden at skelen til mennesket.

Det, der var teenkt som sund fornuft, kan, nar mening fortreenges — til fordel for at leve op til
proceskrav baseret pa en snaver forstéelse af, hvad der virker — fa en utilteenkt effekt,
eksempelvis hvis en sanktion i overferselsindkomsten medfarer, at borgeren stopper
beskaftigelsesindsatsen helt.

Analyser fra Vaksthusets forskningscenter viser, at der generelt har varet en antagelse om,,
at det ’der virkede’ pa arbejdsmarkedsparate ogsé virkede pa borgere med komplekse
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udfordringer. Vaeksthuset konkluderer at: ”Borgerne oplever vrede, frustration, a&ngstelse og
opgivenhed, nir de mgdes af sanktioner for ikke at kunne leve op til indsatser, som de ikke
magter eller kan se meningen med.”

Erfaringer fra Selveje Danmarks medlemmer viser, at nir et menneske inddrages i processen
omkring egen beskeftigelsesindsats eller uddannelse, og dette sker med respekt, vaerdighed,
udgangspunkt og behov, si er succen storst.

Niér leveranderen hjelper borgeren til en forstéelse og oplevelse af mening og af at blive hort,
har det betydning for borgerens tro pa sig selv og egne muligheder, hvilket igen giver
motivation for at arbejde videre og en tillid til leverander og kommune.

Effekten af et tillidsbaseret beskaftigelsessystem, hvor hovedparten af alle mennesker reelt
onsker at komme i beskeaftigelse eller uddannelse er stor. Ifglge Vaksthusets
Forskningscenter er der forskning og praksiserfaringer, der underbygger dette.

Selveje Danmark anbefaler, at systemet ikke bar bygges op om de f4, der snyder eller ikke
gnsker at arbejde, men om de mange, der reelt gnsker at bidrage sd meget de overhovedet
kan, som pointeres nedenfor af Vaeksthuset.

Ifolge Veksthusets analyser spiller netop “den professionelle” en afgarende rolle for
vellykkede beskeftigelsesindsatser. Den professionelle er ikke et mekanisk bindeled, der blot
‘implementerer’ politik og igangsetter virksomme indsatser. Vaekshuset udleder, at den
professionelle i sig selv er en del af det der virker, som eksemplet i nedenstéende linkviser.
Casenhar ogsa en selvstendig pointe i, at mennesker langt fra arbejdsmarkedet, kan vare
enhver af os i en periode af livet.

Borgerfortallinger | Ellen led af en svaer depression ... (vaeksthuset.dk

De selvejende non-profit organisationer formar til stadighed at tiltreekke og fastholde
medarbejdere med hajt engagement og faglighed. Al erfaring viser, at faglighed, trivsel,
mening og effektivitet haenger sammen.

Den selvejende sektor udger derfor en central del af svaret pd, hvordan vi i Danmark bade nu
og i fremtiden lofter velfeerdsopgaverne og sikrer en vaerdig indsats til mennesker uden
arbejde eller uddannelse.

Hvis hgringssvaret giver anledning til spergsmal, star Selveje Danmark naturligvis til
radighed.

Med venlig hilsen

\

Jon Krog

Branchedirektor, Selveje Danmark
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